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Programa:

Diplomado Cuidados paliativos pediatricos

e Modulo 1. Introduccion al Marketing Digital y su planeacion.
o Evolucion de la mercadotecnia tradicional a la digital y conceptos clave

o Evolucién del marketing mix: delas4 P alas8P.Las4Cylas4 E

o Factor WOW para una marca

o Perfiles del consumidor, publico objetivo y cambio del comportamiento del usuario
o Integracion entre marketing digital y tradicional

e Mobdulo 2. Branding digital y posicionamiento en Medios digitales
o Conceptos e importancia de la marca

o Definicion de la percepcién y valor de la marca
o Analisis de la marca
o Definicién de la estrategia y objetivos de la marca

o Storytelling como estrategia de posicionamiento intencional de una marca en medios digitales y

sociales

e Maddulo 3. Estrategias de Social Media Marketing
o Entorno digital y contexto de las redes sociales

o Community Management, Social Media Manager y Community Manager
o Obijetivos, KPIl y métricas especificas de efectividad en redes

o Benchmarking en social media

o Marketing de contenidos

e Maddulo 4. Estrategias de Marketing digital
o Tendencias digitales y su aplicacion en el marketing digital

o Estadisticas y analisis de informacién en redes sociales y medios digitales
o Creatividad en pagina web y Google Ads

o E-mail marketing

o Big Data y Business Intelligence

e Mobdulo 5. Planeacién de Marketing Digital
o SEOySEM

o Target pasivo y Target activo

o Influencers como estrategia de Marketing Digital

o Estrategias de atraccion de Target tipo Pull y Push

o Integracion del factor WOW en la estrategia del Marketing Digital
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